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2.5 P5. Pelayanan Teknis - Main Process
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3.1 P.1.1 Pendampingan
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3.5 P15 Fasilitasi Partisipasi Koperasi dan Masyarakat
Dalam Peringatan Hari Koperasi
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4 P2. Pengembangan Usaha Mikro
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4.1 P2.1 Pengembangan Jaringan Pemasaran Produk Usaha
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4.3 P2.3 Penyusunan Database Usaha Mikro

2
g
H
= . Membentuk Tim
H
=
§
£ +
a
- h
e
e
£
H
=
Z
5
3
1
g | x Revisi
i a
1
a
H Memula) Proses
H Pengdd
H
2
g
& =
m 3 v
| E
a Melaksanakan
- tugas Survey
s
£
H
H )
=
[ Membuat
- Aplikasi
=
]
£
H
%
3
B

4.4

Bidang Usaha Mikio

P2.4Peningkatan Kemitraan Dengan Pihak Ketiga

Buyer dan Narasumber

PROSES BISNIS DINAS KOPERASI, PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN

118



45 P.2.5 Klinik Usaha Mikro
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5 P3. Pengembangan Industri Kecil Menengah
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5.1 P3.6 Pengembangan Sarpras dan Perwilayahan Industri
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5.2 P3.7 Rekomendasi ljin Usaha Menengah

P3.7 Rekomendasi fin Usaha Menengah
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5.3 P3.7 Pemberdayaan Industri

o] (]
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5.5 P3.2 Fasilitasi dan Standarisasi
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5.6 P3.3 Pendataan, Pemetaan dan Kajian Pengembangan
Industri
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5.8 P3.6 Pengembangan Sarpras dan Perwilayahan Industri
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7 P3.2 Fasilitasi dan Standarisasi
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SO Industri
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7.1 P3.2.1 Fasilitasi sertifikasi Produk
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7.2 P3.2.2 Sertifikasi Kompetensi SDM Industri
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8 P3.2.1 Fasilitasi sertifikasi Produk
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9 P3.2.2 Sertifikasi Kompetensi SDM Industri
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10 P3.2.3 Fasilitasi Kerjasama IKM
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11 P3.3 Pendataan, Pemetaan dan Kajian
Pengembangan Industri
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11.1 P3.3.1 Pendataan dan Pemetaan
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12 P3.3.1 Pendataan dan Pemetaan

Bidang Perindustrian

Rapat
Koardinasi

H

Penunjukan Lembaga
Pemerintahan, Swasta,
Akademisi,

"

P3.3.1Pendataan dan Pemetaan

Lembaga Pemerintah, Swasta, Akademisi

Melakukan
Pendataan dan
Pemetaan IKM

Membuat Buku
Laporan
Laporan

Bertahap

Buku Laporan di
Serahkan ke Cetak Buku
Dinas Untuk Sesuai Laporan
dievaluasi
Tidak Sesuai

PROSES BISNIS DINAS KOPERASI, PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN

| 35



13 P3.3.2 Kajian Pengembangan Industri
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14 P3.4 Pemantauan dan Pengawasan
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15 P.3.5 Penyelenggaraan Event
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16 P3.6 Pengembangan Sarpras dan Perwilayahan
Industri

P3.6.1 Penetapan Rencana P3.6.2 Pelaksanaan P3.64 Evaluasi Pelaksanaan
pengembangan Perwilzyahan Pengembangan Perwilayahan Pengembangan Perwilzyahan
Industri Sesuai dengan RPIK Industri Sesuai dengan RPIK Industri Sesuai dengan RPIK

P3.6 Pengembangan Sarpras dan Perwilayahan industri
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16.1 P3.6.1 Penetapan Rencana pengembangan
Perwilayahan Industri Sesuai dengan RPIK

P3.6.1Penetapan Rencana pengembangan Perwilayahan industri
Sesuai dengan RPIK
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16.2 P3.6.2 Pelaksanaan Pengembangan Perwilayahan
Industri Sesuai dengan RPIK

3

P3.6.2 Pelaksanaan Penge mbangan Perwilayahan Industri
dengan RPK
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16.3 P3.6.4 Evaluasi Pelaksanaan Pengembangan
Perwilayahan Industri Sesuai dengan RPIK

P3.6.4Evaluasi Pelaksanaan Pengembangan Perwilayahan industri
Sesuai dengan RPIK
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17 P3.6 Pengembangan Sarpras Industri

P3.6 Pengembangan Sarpras Industri
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18 P3.6.1 Penetapan Rencana pengembangan
Perwilayahan Industri Sesuai dengan RPIK

P3.6.1Penetapan Rencana pengembangan Perwilayahan industri
Sesuai dengan RPIK
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19 P3.6.2 Pelaksanaan Pengembangan Perwilayahan
Industri Sesuai dengan RPIK
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20 P3.6.4 Evaluasi Pelaksanaan Pengembangan
Perwilayahan Industri Sesuai dengan RPIK
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21 P3.7 Pemberdayaan Industri

P3.7.1 Pengembangan Inovasi P3.7.2 Penguatan Branding
dan Kreatifitas Industri

P3.7Pemberdayaan Industri
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22 P3.7 Rekomendasi ljin Usaha Menengah
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23 P4. Pengembangan Perdagangan
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23.1 P4.1 Revitalisasi Pasar
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23.2 P4.2 Peningkatan sarana dan prasarana pasar
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partisipasi pameran dagang data pengembangan elspor usaha dagang
nasional danmisidagang produk
ekspor

P43 Pengembangan Pemasaran Produk
lokal
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23.4 P4.4 Fasilitasi ketersediaan Pemantauan dan koordinasi
kebutuhan pokok dan barang penting

Merencanakan Menerima Hasil Lagoran
Kegiatan Pemantauan Kegiatan Pemantauan Bahan
dengan vendor Pokok dan Barang Penting
-9

P4.4 Fasilitasi ketersediaan Pemantauan dan koordinasi kebutuhan pokok dan barang penting
Analis Perdagangan

Menerima dan Melaksanakan Mengalah Data Hasil
Pekerjaan Pemantauan Bahan Pemantauan Kebutuhan
Pokok dan Barang Penting Pokok dan Barang Penting

Vendorf Rekanan
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23.5 P4.6 Pelaksanaan pengawasan penindakan dan

peningkatan PKL menjadi usaha mikro

Masayarakat

Melaporkan
PKL tidak tertib

mikio
Pelaksana

Analis Perdagangan

mmmmmm

Kepala Bidang/Kepala UPTPasar

Penertiban PKL

Kadin
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23.6 P4.5 Operasi Pasar

P45 Operasi Pasar

Masyarakat

Masyarakat
menerima

bahan pokok

Pelaksana

Membuat
rencana

‘Operasi pasar

4

Suplier bahan Pokok

Menerima
Kebutuhan
bahan pokok

Pelaksanaan
Kegiatan
‘operasi pasar

e
= tidak setuju
£
5
-]
&
=
5
a
=
"
c
<
menerima Rencana membuat
- Pelaksanaan Oprasi rencana
£ Pasar kebutuhan bahan
= pokak
&
=
=
&
5
=
setuju

Memverifikasi
" Penyedia
E bahan pokok
2
=
]
a
@
=
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24 P4.1 Revitalisasi Pasar

Pedagang/ Masyarakat

Menerima Manfaat
Pembangunan
Revitalisasi Pasar

Vendor/ Rekanan

Menyusun
rencana
Pembangunan

Memulai
Pembangunan/
Revitalisasi

5
g
&
=
=
s
2 Laporan Pasar
K Yang Perlu
T direvitalisasi
2
2
4
=
g
5
E
! fenyusn Hasil Rencana Henapkan
Merencanakan Hasil Rencana e Rencana
Kegiatan Perencanaan Pembangunan/ = Pembangunan/
DED & RAB
z Revitalisasi Revitalisasi
= a
=
g
g
§
£}
g
H
3
g
2
H
&
g
2
2
=
F
o
= Setuju
4 setuju

Kadin

Menerima Hasil
Perencanaan

Tidak Setuj

Wenenima Hasil
Rencana
Fembangunan/
DED & RAB

Tidak Setuju
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25 P4.2 Peningkatan sarana dan prasarana pasar

Membuat Laparan Laporan Kebutuhan
Kebutuhan Sarana & Sarana & Prasarana
- Prasarana Pasar Pasar

UPT Pasar/ Pengelola Pasar

5 Pembuatan DED Hasil DED RAB PGYEMF:::;:\ [en)

- RAB Sarana Perencanaan SArana

~ Melaksanakal
Prasarana Pasar Prasarana Pasar

§ Pekeriza

g
a
g
g
3
g
g
3
3
E Memﬁ:; 'eDf:T"ﬂ Menerima Hasil
: permintaan UPT/ Perencanaan Sarpras
: Pengelola Pasar
g
<

Tidak Setuju
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26 P4.3 Pengembangan Pemasaran Produk lokal

P4.3.1 penyelenggaraan, P4.3.2 Pembinaan dan Penyiapan P4.3.3 Verifikasi Permohonan
partisipasi pameran dagang data pengembangan ekspor usaha dagang
nasional danmisidagang produk
ekspor

P43 Pengembangan Pemasaran Produk
lokal
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26.1 P4.3.1 penyelenggaraan, partisipasi pameran dagang
nasional dan misi dagang produk ekspor

IKM/UKM

Menyusun rencana
persiapan kegiatan

dagang nasional dan misi dagang produk ekspor

Kepala Bidang

PA43.1peny

Menerima hasil | setuju

Kepala Dinas

tidak setuju
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26.2 P4.3.2 Pembinaan dan Penyiapan data pengembangan

ekspor

KM Ekspor

Pelaksanaan
Kegiatan

=
c
=
k] Penyusunan membuat
= perencanaan e membuat
& pendataan produk laporan hasil
rapat
g
3
=
Cl
£
&
-]
£
&
-]
=
B
]
[
-
"
£
<
nant setuju
menerima penyiapan menyetujui =
laporan rencana laporan
5 pembinaan
~N
]
g %
a
=
verifikasi
H] menerima hasil
£
S laporan
=
"
o
2
tidak setuju
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26.3 P4.3.3 Verifikasi Permohonan usaha dagang

P43.3 Verifikasi Permohonan usaha dagang

Masyarakat

Mengajukan
permohonan
perizinan

menerima surat menerima surat
perizinan perizinan

Perijinan

¥

perpanjang

Membuat surat
pengantar

membuat
surat perizinan
baru

menyetujui
permohonan
perpanjangan

Pelaksana

Pengecekan

administrasi
dan lapangan

membuat
laparan

s

=

=)

c

=

-]

]

E

5

-

=

=

[

<

=

£

= -
g menyetujui
= laparan
=

&

o

=

Kepala Dinas

tidak setuju

werifikasi

menerima hasil
laparan
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27 P4.3.1 penyelenggaraan, partisipasi pameran
dagang nasional dan misi dagang produk ekspor

IKM/UKM

dagang nasional dan misi dagang produk ekspor

Kepala Bidang

P43.1peny

Kepala Dinas

tidak setuju
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28 P4.3.2 Pembinaan dan Penyiapan data
pengembangan ekspor

KM Ekspor

Pelaksanaan
Kegiatan

RS membuat
perencanaan |aporan membuat
pendataan produk laporan hasil

rapat

5
e
&
=
]

=

=

£

<

Rapat setuju
menerima penyiapan menyetujui 4
laporan rencana laporan

§ pemhbinaan
~N
]
g %
o

=

menerima hasil
laporan

Kepala Dinas

tidak setuju
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29

P4.3.3 Verifikasi Permohonan usaha dagang

Masyarakat

Mengajukan
permaohanan
perizinan

perizinan

perizinan

baru

perpanjang

membuat
Membuat surat menyetujui surat perizinan
™ permaohonan baru
pengantar N
perpanjangan
P‘eng.e!:ekan. membuat
administrasi —
= dan lapangan P

P43.3 Verifikasi Permohonan usaha dagang

Analis Perdagangan

Kepala Bidang

menyetujui
laparan

Kepala Dinas

tidak setuju

menerima hasil

werifikasi

laparan
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30 P4.4 Fasilitasi ketersediaan Pemantauan dan
koordinasi kebutuhan pokok dan barang penting

Merencanakan Menerima Hasil Laporan
Kegiatan Pemantauan Kegiatan Pemantauan Bahan
dengan vendor Pokok dan Barang Penting
o

Menerima dan Melaksanakan Mengalah Data Hasil
Pekerjaan Pemantauan Bahan Pemantauan Kebutuhan
Pokok dan Barang Penting Pokok dan Barang Penting

P44 Fasilitasi ketersediaan Pemantauan dan koordinasi kebutuhan pokok dan barang penting
Analis Perdagangan

Vendorf Rekanan
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31

P4.5 Operasi Pasar

P45 Operasi Pasar

Masyarakat

Masyarakat
menerima

bahan pokok

Membuat
rencana
Operasi pasar

Suplier bahan Pokok

Menerima
Kebutuhan
bahan pokok

Pelaksanaan
Kegiatan
‘operasi pasar

]
3 tidak setuju
£
=
=
=
e
]
-4
=
=
=
=<
menerima Rencana membuat
Pelaksanaan Oprasi rencana
E Pasar kebutuhan bahan
= pokok
&
]
=
a
5
=
setuju

Memverifikasi
“ Penyedia
E bahan pokok
=)
]
"
&
5
=
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32 P4.6 Pelaksanaan pengawasan penindakan dan
peningkatan PKL menjadi usaha mikro

PROSES BISNIS DINAS KOPERASI, PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN | 66



33 P5. Pelayanan Teknis

Mitra Penertiban - Mitigasi Klbakaran- !
Kepolﬁr;an_.TNl Danﬁkar P4, Pengkmbangan
| | Perdaganggn Dalam Megeri
| dan Luar Megeri
| |
T
| |
N e 4

[+]

P7. Keuangan

» g
B : A )
2 I p -~ |
1
P5. Umum dan 3 | | : ] .
Kepegawaian 2 | P5.1 Oper: ! nal Pasar : | P5.2 Operasional Metrologi
1

I | 1
! I | I
! I | I
! | | |
! I | I
! I | I
! I | I
: I | I
P& I | ! !
Perencanaan : ! | !
t T t
: | | |

- 1

1

1

Penegakan Perda - PPNS Satpal- Koordinasi - ULP, Konsultan, Rekaonsiliasi - Bank Jatim

PP [PPMS Penegakan Perda Kaontraktor, Pengawas.
Pengelolaan Pasar)
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34 P5.1.1 Penertiban Pasar

Pengambilan
Keputusan

Koordinasi
Fenertiban Pasar
Bersama Pengelola

Fasar

Tinjavan Temuan Kasus Assesment
Lapangan

KUPT

Verifikasi
Laporan
Fengelola Pasar

Melaparkan Hasil

Menyusun
Laporan dan
Melaporkan ke
Kepala Dinas

wasTe

Pelaksanszan
Penertiban

P5.1.1Penertiban Pasar

4

] Pengavasan Melaporkan Hasil

H = Temuan Kasus Assesment Assesment ke

3 Rutin

g KUPT

&

2 Kepala Dinas
]

] Menerima
H Laporan
<
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34.1 P5.1.2 Pengamanan Pasar

KUPT

WASTE

an Pasar

PENGELOLA
PASAR

P5.1.2 Pengaman.

Pelaksanaaan
Intruksi

DAMKAR/POLRUTNI|  KEPALA DINAS
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35 P5.1.2 Pengamanan Pasar

KUPT

Pelaksanaaan J
[ Intruksi

WASTIE

5

&

s |<

5 |2

§ 5= Melaporka

5§ = P S

: g3 Pengavrasa Temuan JR— T

g z& = ke KUPT

P E

~

&

£
Menerim
Laporas

DAMKAR/POLRUTNI|  KEPALA DINAS
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36 P5.1.3 Pemungutan dan Pengadministrasi
Retribusi Pasar

513 argudin i Pengad st it Rt Pasis
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37 P5.1.4 Penanganan Permasalahan Pedagang

Pelaksansan
st
& T
gars: emuan K.

P5.1.4PenangananPermasalahan Ped:
Dinas PPNS.
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38 P5.1.5 Pengelolaan Sarpras

Kepala Dinas
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39 P5.1.6 Penatausahaan Pasar
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40 P5.1.7 Sosialisasi Pedagang

g
Menerima
Lap
H
[
= Pelaksanaan
2 Temuan WMenyusun Sosialisasi
a Ti Ruti
& {niavan i Permasalahan Laparan
4
s
g ; —
a

Kepala Dinas
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41

P5.1.8 Kebersihan Pasar

P5.1.8 Kebersihan Pasar

Koordinasi Menyusun
. dengan + Tinjauan Assessment Menyusun P
Laporan
- Pengelola Pasar Pelaksanaan
]
=z
Menerima
Laporan
i
]
% - Pelaksanaan
i Tinjauan - ment Menyusun Kebijakan dan
3 Lapangan Laporan Instruksi
£ —
: l
£
2
i L
E Pelaksanaan
@ kebersihan
o
3
K]
a
w
2
o Menerima Kebijakan dan Menerima
% LAporan Instruksi Lapaoran
s
=
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42 P5.2 Operasional Metrologi

Lo

P5.2.1 Tera Ulang Alat Ukur

P5.2 Operasional Metrologi
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42.1 P5.2.1 Tera Ulang Alat Ukur

O

Penyusunan Melaporkan Pemberitahuan Kepada Pelaksa Penyusunan
Rencana Aksi Rencana Aksi yang Wajib Tera/Pemahonan TeraJaTeranS;n Laporan
Tahunan Telah Disepakati dari Wajib Tera = Periadik

A 4

Memberikan
5 Menerima Draft Instruksi
; Rencana Akasi Pelaksanaan
Persetujuan
E Kepala UPT.
r »
3 >
£ X
]
£
A
Evaluasi
Kepala Dinas

KEPALA DINAS
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